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Situação NUP Tipo Registrado Por Assunto Canal de Entrada

Concluída Comunicação Anônimo Não Atendimento Internet 15/10/2021 RS Caxias do Sul Não Informado 11/01/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Cadastro Internet 29/12/2021 28/01/2022 RS Caxias do Sul 03/01/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 30/12/2021 RS Caxias do Sul Não Informado 11/01/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 05/01/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 11/01/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 22/02/2022 24/03/2022 RS Caxias do Sul 03/03/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 24/02/2022 28/03/2022 RS Caxias do Sul 14/03/2022

Concluída Elogio Cidadão Não Atendimento Internet 25/02/2022 01/04/2022 RS Caxias do Sul 17/03/2022

Concluída Sugestão Cidadão Não Site do Órgão Internet 02/03/2022 04/04/2022 RS Caxias do Sul 03/03/2022

Concluída Denúncia Cidadão Não Convênio Internet 09/03/2022 08/04/2022 RS Caxias do Sul 13/04/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 09/03/2022 08/04/2022 RS Caxias do Sul 27/04/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Ouvidoria Internet 14/03/2022 13/04/2022 RS Caxias do Sul 16/03/2022

Concluída Denúncia Cidadão Não Internet 25/03/2022 27/04/2022 RS Caxias do Sul 28/03/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 29/03/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 29/03/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 31/03/2022 02/05/2022 RS Caxias do Sul 13/04/2022

Concluída Denúncia Cidadão Não Internet 25/04/2022 25/05/2022 RS Caxias do Sul 25/05/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 25/04/2022 25/05/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 27/05/2022

Concluída Denúncia Cidadão Não Denúncia Crime Internet 18/05/2022 20/06/2022 RS Caxias do Sul 23/05/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 25/05/2022 27/06/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 27/05/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 06/06/2022 06/07/2022 RS Caxias do Sul 04/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 07/06/2022 07/07/2022 RS Caxias do Sul 30/06/2022

Possui 
Denúncia de 
Descumprim.

Data de 
Abertura

Prazo de 
Resposta

Uf do Local do 
Fato

Município do 
Local do Fato

Modo de 
Resposta

Data 
Resp. Concl.

02096202100006
790
02096202100007
681

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202100007
762

Assistência 
Hospitalar e 
Ambulatorial

02096202200000
190

Agendamento de 
Consultas

02096202200000
271

Assistência 
Judiciária

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
352

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
433

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
514

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
603

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
786

Assistência 
Hospitalar e 
Ambulatorial

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200000
867

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
081

Outros em 
Saúde

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
162

Outros em 
Industria

02096202200001
243

Certificado ou 
Diploma

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
324

Outros em 
Saúde

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
405

Outros em 
Administração

02096202200001
596

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
677

Denúncia de 
irregularidades 
de servidores

02096202200001
758

Assistência 
Hospitalar e 
Ambulatorial

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200001
839

Outros em 
Previdência

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)
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Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 07/06/2022 08/07/2022 RS Caxias do Sul 11/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Concurso Internet 22/06/2022 22/07/2022 RS Caxias do Sul 04/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Aposentadoria Internet 22/06/2022 22/07/2022 07/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 26/06/2022 27/07/2022 RS Caxias do Sul 07/07/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 28/06/2022 28/07/2022 RS Caxias do Sul 11/07/2022

Concluída Sugestão Cidadão Não Agendamento Internet 29/06/2022 29/07/2022 RS Caxias do Sul 07/07/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Internet 29/06/2022 29/07/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 07/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 03/07/2022 03/08/2022 RS Caxias do Sul 07/07/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Atendimento Internet 03/07/2022 03/08/2022 RS Caxias do Sul 07/07/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 21/07/2022 23/08/2022 RS Caxias do Sul 29/07/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 10/08/2022 14/09/2022 RS Caxias do Sul 26/08/2022

Concluída Denúncia Cidadão Não Concurso Internet 18/08/2022 19/09/2022 RS Caxias do Sul 13/09/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 23/08/2022 22/09/2022 RS Caxias do Sul 13/09/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 12/09/2022 13/10/2022 RS Caxias do Sul 21/09/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 19/09/2022 19/10/2022 RS Caxias do Sul 23/09/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Assédio moral Internet 21/09/2022 21/10/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 23/09/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Atendimento Internet 22/09/2022 24/10/2022 RS Caxias do Sul 20/10/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Agendamento Internet 04/10/2022 03/11/2022 RS Caxias do Sul 20/10/2022

Concluída Comunicação Anônimo Não Atendimento Internet 07/11/2022 07/12/2022 RS Caxias do Sul Não Informado 07/12/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Internet 08/11/2022 08/12/2022 RS Gravataí 07/12/2022

02096202200001
910

Saúde 
Suplementar

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
053

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
134

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
215

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
304

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
487

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
568

Assistência à 
Criança e ao 
Adolescente

02096202200002
649

Cooperação 
Internacional

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
720

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
800

Assistência ao 
Idoso

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200002
991

Outros em 
Saúde

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
025

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
106

Outros em 
Saúde

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
378

Medicamentos e 
Aparelhos

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
459

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
530
02096202200003
610

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
700

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200003
882
02096202200003
963

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)
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Concluída Solicitação Cidadão Não Internet 16/11/2022 16/12/2022 RS Caxias do Sul 07/12/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Atendimento Internet 22/11/2022 22/12/2022 RS Caxias do Sul 21/12/2022

Concluída Reclamação Cidadão Não Atendimento Internet 16/12/2022 17/01/2023 RS Caxias do Sul 29/12/2022

Concluída Solicitação Cidadão Não Benefício Internet 29/12/2022 30/01/2023 RS Caxias do Sul 29/12/2022

02096202200004
005

Acesso à 
informação

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200004
188

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200004
269

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)

02096202200004
340

Pelo sistema 
(com avisos por 
email)
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