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ATA N.° 02 - SESSAO EXTRAORDINARIA
CONSELHO GESTOR DO IPAM-SAUDE

Aos vinte e um dias, do més de fevereiro de dois mil e dezoito, as oito horas
e trinta minutos, na Sala de Reunides do Instituto, em Sessao Extraordinaria,
reuniram-se os seguintes membros do Conselho Gestor do IPAM-SAUDE: O
Presidente do IPAM André Francisco Wiethaus, o Presidente do Conselho
Pedro Pereira de Souza, os Conselheiros Titulares Claudia C. T. Mandelli,
Rui Miguel e Rita Casiraghi Moschen, juntamente com os Conselheiros
Suplentes Michel do Lago Amaro e Fernanda Luiza Borckadt. Participou da
Reunido a Diretora Administrativa da Farmacia do IPAM LTDA, Sra. Isabel
Cristina Mazzuco. Acompanharam os trabalhos o Procurador Augusto Reis
Ballardim, a representante do SINDISERV Maria Lourdes Lima, bem como
Alcione Borges da Farmacia do IPAM LTDA. A reunido tratou a respeito dos
Resultados Financeiros da Farmacia do IPAM LTDA, e seus respectivos
motivos, no ano de 2017. O Presidente do Conselho passou a palavra para
a Sra. Isabel. Esta trouxe os valores de lucro e despesas referentes ao ano
de 2017. Segundo ela, a empresa obteve um lucro bruto anual de
R$543.471,63 (quinhentos e quarenta e trés mil, quatrocentos e setenta e um
reais e sessenta e trés centavos). Estdo sendo realizados; pelo Escritério de
Contabilidade, a apuragdo e lancamentos de distribuicdo dos lucros para
finalizagdo, ficando um lucro liquido, para o Exercicio de 2017 de R$
426.065,11(quatrocentos e vinte e seis mil, sessenta e cinco reais e onze
centavos). O valor total das despesas no ano de 2017 foi de R$6.834.521,16
(seis milhdes, oitocentos e trinta e quatro mil, quinhentos e vinte e um reais e
dezesseis centavos). Sendo de despesas com pessoal o valor de
R$5.112.646,27 (cinco milhdes, cento e doze mil, seiscentos e quarenta e
seis reais e vinte e sete centavos), o que equivale a 75% (setenta e cinco
por cento) da despesa total. O valor de despesas comerciais foi de
R$135.000,00 (cento e trinta e cinco mil reais), equivalente a 2% (dois por
cento) da despesa total. O valor de despesas administrativas foi de
R$1.415.487,62 (um milhdo, quatrocentos e quinze mil, quatrocentos e
oitenta e sete reais e sessenta e dois centavos), equivalente a 21% (vinte e
um_ por cento) da despesa total. O valor de despesas financeiras e
operacionais foi de R$144.316,60 (cento e quarenta e quatro mil, trezentos e
dezesseis reais e sessenta centavos), equivalendo a 2% (dois por cento)
da despesa total. Apds isso, o Presidente do Conselho passou a palavra | /
para a Conselheira Fernanda, que falou a respeito da/[ sp tagdélzre{idente
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do IPAM ao Ministério Publico do Trabalho. Dos assuntos tratados no
documento, a Conselheira mencionou o fato de haver, nas proximidades da
Farmacia do IPAM LTDA, mais de oito postos de venda de medicamentos. E
tambéem que o fechamento do Posto de Atendimento 24 horas da UNIMED,
que fica ao lado da Farmacia do IPAM LTDA, impactou no atendimento 24
horas dessa empresa, uma vez que, varias pessoas deixaram de ali adquirir
seus medicamentos. Apés, a Diretora Sra. Isabel explicou que a concorréncia
no ramo e nas proximidades esta cada vez mais forte e que a saida do
Pronto Atendimento da UNIMED refletiu em uma queda nas vendas de
31,65% (trinta e um virgula sessenta e cinco por cento). Comentou que a
diferenca entre a Farmacia do IPAM LTDA e as demais farmacias é que a
empresa tem um formato de venda do medicamento de referéncia e mantém
a guarda do receituario. O sistema utilizado atualmente nado facilita no
momento da venda, quando ndo tem no estoque o medicamento de
referéncia, pois ndo informa outro medicamento com a mesma composigéo,
para oferecer ao cliente, enquanto nas outras farmacias essa facilidade é
oferecida. Em seguida, a Conselheira Rita questionou o motivo de a
Farmacia do IPAM LTDA comprar medicamentos apenas dos distribuidores.
Como resposta, a Sra. Isabel disse que algumas industrias farmacéuticas
ndo vendem diretamente, somente por distribuidores. A compra direta
demandaria uma grande quantidade de estoque, e hoje, neste mercado,
ocorrem muitas mudancas em relacdo a novos produtos, tornando-se
inviavel manter um estoque alto, pois a entrega ocorre em vinte e quatro
horas. Esse estoque alto pode ter seu prazo de validade vencido, tendo-se
que podr os produtos em promogéao. A seguir, o Conselheiro Rui falou sobre as
medicagcdes do Artigo 19 ndo encontradas na Farmacia do IPAM LTDA, em
que ha a orientagdo de se comprar a medicagdo em outra farmacia e depois
solicitar o reembolso. A Sra. Isabel informou que isto ocorre quando ha falta
do medicamento nos laboratérios ou nos distribuidores. Existem algumas
medicagdes que sdo especificas, por encomenda, por isso, antes de realizar
a compra, a Farmacia do IPAM LTDA entra em contato com o servidor para
saber se 0 medicamento continuara sendo utilizado ou ndo, para nao correr o
risco de ficar com medicagdo especifica em estoque (geralmente as de
tratamento oncoldgico, dietas e outras). A Conselheira Rita afirmou que ha
falta de medicamentos na Farmacia do IPAM LTDA, e que inclusive existem
prateleiras vazias, pois estava se deixando de comprar alguns
medicamentos. A Sra. Isabel informou que a falta se da em todo o mercado
farmacéutico e ndo apenas na Farmacia do IPAM LTDA. Disse também que o
estoque de medicamentos atual para 30 dias encontra-se com um valor
acima do maximo de R$ 1.100.000,00 (um milhdo e cem mil reais),
aproximadamente, em mais de 6.500 itens. A Sra. Isabel comentou também
que foi realizado, em 2017, o balango geral, onde apurou-se uma diferenca
de balango em torno de R$ 15.900,00 (quinze mil e novecentos reais) na
Matriz, e, a maior diferenga registra-se em itens de perfumaria. Em seguida,
a Conselheira Rita perguntou a respeito do lucro da Fagqgéﬂcia do IPAM LTDA,)\
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em que houve o reajuste no més de dezembro, pois vinha sendo informado
prejuizo. A Sra. Isabel explicou sobre os ajustes de provisdo de férias e de
13° salario que foram feitos no més de dezembro, apés a conciliagdo dessa
conta e de outras que estavam causando distor¢cdes. Posteriormente, as
conselheiras Rita e Fernanda questionaram quais as agdes que estdo sendo
realizadas para melhorar os resultados da Farmacia do IPAM LTDA. Em
resposta, a Sra. Isabel informou que esta sendo buscada a reducdo de
despesas, como horas extras. Para isso, sera verificado com funcionarios e
com o Sindicato da categoria a possibilidade de redugdo na carga horaria
durante a semana, com a compensacéo em finais de semana e feriados. Isso
poderia gerar um horario de trabalho mais flexivel, garantindo o bem estar
dos funcionarios, que poderiam se programar em outras atividades, uma vez
gue nao & possivel realizar transferéncias internas de setores, devido a prova
seletiva realizada, ou seja, ndo & possivel um atendente realizar servigos
como auxiliar administrativo. Outra acdo € o controle do vencimento dos
produtos, que € um trabalho realizado manualmente. A Farmacia estava com
medicagdes adquiridas e vencidas dos anos de 2013-2014-2015-2016, néo
regularizadas na época, e baixadas no ano de 2017, gerando uma despesa
de R$ 86.126,03 (oitenta e seis mil, cento e vinte e seis reais e trés
centavos), equiparando o resultado do ano de 2017 com anos anteriores
como 2013 e 2014, verifica-se um resultado similar, pois foi onde o pais
também estava passando por momentos de mudanga na economia. Disse
também que, o sistema utilizado pela Farmacia do IPAM LTDA é antigo e
burocratico, que ha uma dependéncia de outras empresas para a obtengéo
de informagdes e que o0 mesmo gera muitos custos. Depois, a Conselheira
Fernanda questionou a possibilidade de a Farmacia do IPAM LTDA ter um
estacionamento préprio e investimentos em midia. A Sra. Isabel disse que o
fato de se ter um estacionamento préprio ndo impactaria em um aumento do
lucro para a Farmacia do IPAM LTDA, e também que a empresa ndo possui
um departamento de Venda e Pés Venda para verificar a melhor forma de
divulgagéo, com custo beneficio. Apds, a Conselheira Fernanda perguntou se
havia a possibilidade de a Farmacia do IPAM LTDA ser fechada no periodo
da noite. A Sra. Isabel disse que ndo ha essa possibilidade, pois o horario da
noite ja esta consagrado com a populagcdo Caxiense, mas que poderia ser
reduzida a carga horaria dos funcionarios, com a devida compensag¢édo, como
citado anteriormente. O Conselheiro Rui tratou a respeito do fechamento da
Filial da Farmacia do IPAM LTDA e perguntou quais foram os motivos para
isso ter ocorrido. A Sra. Isabel disse que o fechamento da Filial foi para
reduzir custos, pois a concentragéo da parte administrativa esta na Matriz e
os valores repassados para a Filial ndo eram distribuidos na sua
proporcionalidade. O Conselheiro Rui solicitou a Sra. Isabel, um relatério de
Receita e Despesa da Farmacia do IPAM LTDA, referente ao ano de 2017, a
ser entregue na proxima Reunido Ordinaria. O mesmo sugeriu que seja
tratado, na préxima reunido, no item assuntos gerais, a Estrutura Funcional
do IPAM. Solicitou também a presenca da PreS|dente do SINDISERV Nada




mais havendo a relatar, encerra-se a presente Ata, que sera assinada pelos
presentes na proxima reunido, apdés sua aprovacdo. Devera ser
encaminhada, por “email”, copia do presente documento para Maria Malu:
(mariamalulima@hotmail.com), Alcione: (soneborges@hotmail.com) e
Augusto: (augusto@ipamcaxias.com.br). Esta Ata serve também como
atestado para apresentacado junto ao 6rgao de lotacdo do servidor que atua
como Conselheerq v ﬂ )
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